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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono
Fax
E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA
Da marzo 2013 a oggi

Da ottobre 2012 a maggio
2013

Da marzo 2009 a settembre
2012

Dal 2004 al 2008

Da ottobre a dicembre 2007

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Anno 2008

PiccININI MARGHERITA

italiana

08/06/85

Intermediario assicurativo presso “Assicurazioni Picchi” con marchio Unipol
Sai

Agente di commercio per Wind Telecomunicazioni S.p.a. con mandato di
agenzia presso Euronet srl.

Sales senior account presso “Alleanza Toro S.p.a.”. Mansioni principali:

e Sviluppo new business con l'obbiettivo principale di incrementare la rete
commerciale dell'azienda;

e Mantenimento portafoglio pre — esistente;

¢ Reclutamento, selezione, formazione e affiancamento di nuovi collaboratori.
Da settembre 2008 a fine gennaio 2009: Sales Junior Account presso
“Adami&associati’, societa di Executive Research situata in Milano. Attivita
principali:

¢ DIRECT MARKETING volto a ricercare nuove opportunita commerciali e
nuovi clienti;

¢ POST VENDITA volto all'acquisizione dell'azienda cliente;

e CUSTOMER SATISFACTION volta alla fidelizzazione del cliente acquisito.
[ Iniziare con le informazioni piu recenti ed elencare separatamente ciascun
impiego pertinente ricoperto. ]

Attivita saltuaria come promoter di prodotti alimentari e tecnologici presso
diversi punti vendita situati nella provincia di Pavia.

Stage presso I'ufficio commerciale/marketing dell'azienda “Alessandro Rosso
Group” (MI) come addetta al telemarketing

Laurea presso la facolta di Scienze linguistiche per la comunicazione e
l'impresa, curriculum in Esperto linguistico d'impresa, dell' Universita Cattolica
del Sacro Cuore di Milano, con votazione pari a 99/110



Anno 2007

Anno 2006
Anno 2004

Anno 2004
Anno 2004

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura

* Capacita di scrittura

e Capacita di espressione
orale

e Capacita di lettura

e Capacita di scrittura

e Capacita di espressione
orale

* Capacita di lettura

e Capacita di scrittura

¢ Capacita di espressione
orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

PATENTE O PATENTI

Curso intensivo de Espafiol de los negocios della durata di due settimane
presso la scuola internazionale di spagnolo “Gadir* a Cadiz (Spagna)

Conseguimento della patente europea per I'uso del computer (ECDL)

Diploma di liceo scientifico ad indirizzo linguistico conseguito presso il liceo
scientifico statale “Galileo Galilei” di Voghera (PV)

Dipléme d' études en langue Francgaise (DELF) 1er Degré
Diploma de espariol como lengua extranjera (Nivel intermedio)

ITALIANO

INGLESE

Buono
Buono
Buono

SPAGNOLO

Buono
Buono
Buono

FRANCESE

Buono
Buono
Buono

Capacita di lavorare in gruppo maturata durante esperienze collettive in cui
eranecessaria la collaborazione tra colleghi al fine di un migliore
raggiungimento dell'obiettivo.

Ottima capacita di relazionarsi col pubblico, con il cliente o col personale grazie
ad una personalita flessibile e socievole

Buona capacita nell'attivita di organizzazione di qualunque tipo (manageriale,
personale, portiva) grazie anche a caratteristiche di pro attivita e alla capacita di
integrazione e di gestione dei rapporti interpersonali

Buone conoscenze delle basi informatiche (word, excell, ecc..) come utente.
Ottima capacita di navigaxione in internet

B, automunita

Ai sensi del decreto legislativo 196/2003 do il consenso al trattamento dei

dati personali
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