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MARIA CHIARA BARTOCCI

[taliana
11.09.1979, Roma

Aprile 2014 — Maggio 2015
Comune di Sannazzaro de' Burgondi - provincia di Pavia
Ente pubblico

Assistente sociale con incarico a tempo determinato di collaborazione autonoma
presso il Piano di Zona - Ambito Distrettuale di Garlasco -

Servizio sociale professionale con presa in carico di tutte le situazioni riferite
all'area minori e famiglie, disabili, anziani, emarginazione sociale e dipendenza;
partecipazione alle riunioni di équipe riferite anche alla collaborazione con i
servizi del’Azienda Sanitaria Locale e ai progetti del Piano di Zona per
valutazioni multidimensionali e realizzazione del Piano di Assistenza
Individualizzato per disabili gravi e gravissimi; affiancamento all'Ufficio di Piano
nelle operazioni di programmazione e valutazione degli interventi previsti dal
piano; collaborazione nella stesura di eventuali progetti distrettuali e
interdistrettuali; progettazione afferente le varie aree di intervento;
partecipazione alle riunioni del tavolo tecnico-politico, del’ASL e del’Assemblea
dei Sindaci; collaborazione con I'Ufficio di Piano e con gli Uffici Servizi Sociali
dei Comuni dell'ambito distrettuale. Nell'ambito della tutela minorile: intervent
socio-assistenziali per minori soggetti a provvedimenti civili, amministrativi e
penali (D.P.R. n. 448 del 1988), compresa I'area dei minori vittime di abuso e
maltrattamento; interventi socio-assistenziali nel'ambito della protezione del
minore in stato di disagio e abbandono e tutela della sua crescita; indagini per
richieste aspiranti famiglie adottive e successivo supporto post adozione con
stesura delle relative relazioni; valutazione e progettazione per I'erogazione di
voucher sociali, educativi e di buoni sociali, con successive azioni di
monitoraggio; segretariato sociale.

Febbraio 2014 —in corso

Cooperativa sociale "Il Gabbiano" - via G. Galilei 39 — 15121 Alessandria
Cooperativa sociale

Addetto all'infanzia con funzioni non educative con contratto a tempo
indeterminato

Coordinatrice del progetto sociale "Fraschetta Boys", centro socio-aggregativo
per adolescenti (Spinetta Marengo, Alessandria)
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Gennaio 2014 —in corso

Collaborazione con il Corso di Laurea in Servizio Sociale di Asti in diverse
attivita didattico-formative tra cui il progetto “Diversa-Mente Esperti” (Gruppo
Utenti-Familiari-Esperti)

Gennaio— Aprile 2014

SESALER - Consorzio Socio Assistenziale Alba-Langhe-Roero — via Diaz 8 -
12051 Alba

Consorzio Socio Assistenziale

Stage professionale di orientamento alla professione di assistente sociale
Segretariato Sociale; Gestione in autonomia delle Richieste di Assistenza
Economica; Ausilio nelle misure di protezione; Aggiornamento dati nella cartella
sociale informatizzata

Agosto 2013 — Maggio 2014

|deazione e realizzazione di progetti ludico-educativi da proporre alle scuole
primarie per fasce di eta dai 3 ai 14 anni, in collaborazione con I'Associazione
“lo gioco e tu?” e la Cooperativa Media Servizi (Alessandria)

Marzo — Novembre 2013

Servizio Socio Assistenziale — Viale Santuario 74 — 15048 Valenza

Servizi Socio Assistenziale dei Comuni di Valenza e Casale Monferrato

Tirocinio professionale di orientamento alla professione di assistente sociale,
con contratto a tempo determinato e successivamente a titolo volontario
Assistente Sociale Tirocinante, area Adulti in difficolta, Adulti Disabili € Nuove
Poverta; Educatore Affidatario.

Attivita e progetti professionali svolti in autonomia: accoglienza telefonica,
colloqui di accoglienza, counselling sociale, segretariato sociale, negoziazione
con altri servizi formali e con soggetti informali, visite domiciliari, riunioni mono e
multi disciplinari, redazione di report e relazioni professionali

Aprile - Luglio 2012

C.I.5.S.A.C.A. - Via Galimberti 2/A — 15121 Alessandria

Consorzio Intercomunale Servizi Socio Assistenziali Comuni dell'Alessandrino
Tirocinio professionale di orientamento alla professione di assistente sociale,
con contratto a tempo determinato

Assistente Sociale Tirocinante, ufficio Tutele e Amministrazioni di Sostegno
Attivita e progetti professionali svolti in autonomia: accoglienza telefonica e
segretariato sociale, osservazione partecipata, redazione di report e relazioni
professionali

Dicembre 2012 — Dicembre 2013

Cambalache — 15061 Arquata Scrivia

Associazione di promozione sociale

Volontaria

Facilitatrice Interculturale allinterno dei laboratori didattico -educativi organizzati
dall'associazione: corso di alfabetizzazione, educazione civica, assistenza nel
percorso di inserimento sociale e professionale, comprensione di nozioni
legislative ecc.

Dicembre 2004 — Dicembre 2013

“Di Noi Tre” - Via Plana 15 — 15121 Alessandria

Locale culturale — ricreativo con annessa somministrazione di cibo e bevande
Co-titolare dell’attivita commerciale
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22 Novembre 2013
Universita degli Studi del Piemonte Orientale “A. Avogadro®

Sociologia della Famiglia, della Devianza e delle Relazioni Etniche; Teorie
Metodi e Tecniche del Servizio Sociale; Psicologia dello Sviluppo, Sociale e
Clinica; Psichiatria per il Servizio Sociale; Diritto Amministrativo, Privato e
Penale; Laboratori professionalizzanti su abilita relazionali, scrittura
professionale e innovazione nel Servizio Sociale

Laurea in Servizio Sociale conseguita con la votazione di 110/110 con lode.
Prova finale dal titolo “Lo sguardo sociale, analisi delle rappresentazioni visive
dei servizi". Si tratta di un percorso di ricerca realizzato attraverso I'analisi delle
interviste visive e verbali di professionisti e cittadini-utenti, per un totale di 20
attori sociali coinvolti, a vario titolo, nei diversi servizi del territorio (Relatore:
Chiar.ma Prof.ssa Elena Allegri)

Abilitazione all'esercizio della professione di assistente sociale conseguita
tramite il superamento del’Esame di Stato presso I'Universita Cattolica del
Sacro Cuore (Milano) nella Il sessione dell'anno 2013

Iscrizione all’Albo Professionale degli Assistenti Sociali, sez. B, della regione
Piemonte, a decorrere dal mese di gennaio 2014, posizione n. 3031

Laurea triennale

Anno accademico 2014/2015 — in corso di svolgimento
Universita degli Studi del Piemonte Orientale “A. Avogadro”

Master universitario di | livello in "Sviluppo Locale - teorie e metodi per le
Pubbliche Amministrazioni" , volto all'acquisizione di competenze scientifiche e
tecniche per intervenire nei rapporti tra societa locale e sviluppo socio-
economico territoriale, con particolare attenzione allo sviluppo del capitale
sociale, alla crescita delle capacita relazionali e al funzionamento dei sistemi
socio-economici e istituzionali della societa locale.

Settembre 2014 —in corso
Universita degli Studi del Piemonte Orientale “A. Avogadro®

Borsa di studio per addestramento e perfezionamento alla ricerca avente ad
oggetto “Analisi delle rappresentazioni sociali del Servizio Sociale nei media”

Borsista e ricercatrice

Novembre 2014
Centro Studi Ericksono, Trento

Seminario intensivo “Family Group Conference. Le riunioni di famiglia nella
tutela minorile”

Facilitatore nei conflitti familiari nell’ambito della tutela minorile

Dicembre 2012 - Maggio 2013
Ludoteca “Sole Luna”, Comune di Alessandria

Corso di Formazione Professionale in Animatore Socio — Educativo
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Febbraio - Aprile 2012
“APRI", Asti (Associazione pro Retinopatici ed Ipovedenti)

Corso di Formazione “Mobilita e strategie per 'autonomia dei disabili visivi”

Assistente all'autonomia dei disabili visivi

Luglio 1998
Liceo Classico “A. Mariotti “ — Piazza San Paolo 3 - 06121 Perugia

Diploma di istruzione secondaria superiore ad indirizzo classico con il punteggio
di 43/60

Maturita ad indirizzo classico
Diploma di istruzione secondaria superiore

ITALIANA

INGLESE
Buona
Buona
Buona

Buona capacita comunicativa, attitudine all'organizzazione e alla collaborazione,
interesse per cid che & nuovo e costruttivo, indipendentemente dalla materia o
dal contesto. Tali propensioni sono maturate sia negli ambienti lavorativi
(aziende private e pubbliche), sia in contesti multiculturali e multietnici. Buona
capacita di coordinamento e mediazione nei gruppi di lavoro. Buona capacita
gestionale per I'ideazione e la realizzazione di eventi e progetti socio-educativi.
Conoscenza di tecniche di ascolto, relazione e aiuto alla mobilita della persona
diversamente abile, in particolar modo del disabile visivo;.Ottima capacita di
organizzazione e pianificazione di attivita socio — educative.

Propensione a sostenere responsabilita progettuali e nel gestire risorse umane.
Forte tensione verso la realizzazione di progetti nel’ambito socio-educativo e
per le relazioni interpersonali.

Competenze informatiche in ambiente Windows.

Buona manualita nel disegno e nell'utilizzo di strumenti tecnici-artistici
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Ha realizzato diversi progetti laboratoriali in ambito universitario, tra cui un ciclo
di incontri formativi e workshop tematici realizzati insieme con il gruppo degli
Utenti Familiari Esperti nei corsi professionalizzanti di Principi e Fondamenti del
Servizio Sociale, Teorie Metodi e Tecniche nel Servizio Sociale modulil e | I;

il “Laboratorio di confronto e approfondimento tra studenti laureandi”, di cinque
giomate, per lanalisi delle esperienze di tirocinio nei diversi servizi
convenzionati, attraverso il metodo della ‘peer education’.

Nel mese di settembre 2014 ha collaborato alla realizzazione del seminario
internazionale “Non solo utenti e familiari. Coinvolgere gli utenti dei servizi
sociali e i loro familiari nella formazione al Servizio Sociale”, svolto presso la
sede didattica di Asti.

Nel novembre 2014 ha curato e diretto un intervento formativo per il progetto
‘Diamoci una mano” promosso dal Consorzio Socio-Assistenziale
dellAlessandrino dal titolo: “La relazione con [I'adolescente: crescere ed
imparare all'interno di un centro aggregativo per ragazzi".

Ha inoltre collaborato alla realizzazione di attivita formative, in particolar modo in
occasione del World Social Work Day, partecipando attivamente all'edizione
2012, 2013, 2014 e 2015 con la realizzazione di quattro cortometraggi dal titolo:
“lo ci credo”, “La Giustizia Sociale”, “Diversamente Noi, mettersi nei panni degli
altri per cogliere il senso dell'uguaglianza” e “Promuovere la dignita ed il valore
delle persone”.

Inoltre, in occasione dell'edizione 2015 ha svolto il ruolo di coordinatrice e
facilitatrice del gruppo degli studenti relatori del Corso di Laurea di Servizio
Sociale di Asti.

Il progetto “Diversamente Noi” ha successivamente prodotto un articolo
pubblicato nel mese di settembre 2013 nella Rivista di Servizio Sociale, Erikson
(Torino).

In occasione della ricerca visuale svolta per I'elaborato finale, ha realizzato la
mostra fotografica “Lo sguardo sociale, un percorso di ricerca attraverso le
immagini’, con la collaborazione del Progetto Sociale “Fraschetta Boys”
(Alessandria), inoltre ha realizzato il cortometraggio promozionale dello stesso
progetto.

Vincitrice della borsa di studio per addestramento e perfezionamento alla ricerca
avente ad oggetto “Analisi delle rappresentazioni sociali del Servizio Sociale nei
media” presso I'Universita del Piemonte Orientale “A. Avogadro”,

Anno accademico 2014/2015 iscritta al Master universitario di | livello in
"Sviluppo Locale - teorie e metodi per le Pubbliche Amministrazioni",
dell'Universita degli Studi del Piemonte Orientale “A. Avogadro”, volto
all'acquisizione di competenze scientifiche e tecniche per intervenire nei rapporti
tra societa locale e sviluppo socio-economico territoriale, con particolare
attenzione allo sviluppo del capitale sociale, alla crescita delle capacita
relazionali e al funzionamento dei sistemi socio-economici e istituzionali della
societa locale
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Bartocci M.C. e altri, “Diversamente noi. Mettersi nei panni degli Altri per
cogliere il senso dell'uguaglianza”, in “Lavoro Sociale”, Erickson, n° 3, 2013
“Promuovere la dignita ed il valore delle persone”, cortometraggio realizzato in
collaborazione con I'Universita del Piemonte Orientale e dei Servizi Sociali del
territorio di Alessandria e provincia.

“lo ci credo”, cortometraggio realizzato in occasione del World Social Work Day
2014; il progetto ha previsto la compartecipazione di quaranta assistenti sociali
di diversi territori, invitati a riflettere sui cinque valori espressi nella locandina
promozionale dell'evento nell'attuale e complesso periodo storico. E' stato
presentato presso I'Universita del Piemonte Orientale, Palazzo Borsalino,
Alessandria;

‘Diversamente Noi, mettersi nei panni degli altri per cogliere il senso
dell'uguaglianza®, cortometraggio realizzato in occasione del World Social Work
Day 2013 e presentato presso Universita degli Studi di Torino. Il progetto ha
coinvolto un gruppo di studenti del Corso di Laurea di Servizio Sociale di Asti, in
un viaggio fra alcune situazioni di disuguaglianza sociale ed economica;

‘La Giustizia Sociale” , cortometraggio realizzato in occasione del World Social
Work Day 2012 Il progetto € composto da una serie di interviste, fra persone
comuni e professionisti, circa il senso ed il significato del concetto stesso di
giustizia sociale. E stato presentato presso I'Universita del Piemonte Orientale,
sede di Asti.
Attualmente sta collaborando alla redazione di tre numeri monotematici
riguardanti il progetto sociale “Fraschetta Boys’, pubblicati grazie al contributo
della Provincia di Alessandria

Formazione continua su tematiche sociali:

“Pit o meno 15 anni.. adolescenti che fatica’, convegno di una giornata
organizzato dall'’Associazione Numca Mas di Lainate (Ml);

‘Buongiorno sono [I'Assistente  Sociale..”, conversazioni e riflessioni
sullimmagine pubblica della professione, seminario di una giornata a cura
dell'Ordine Assistenti Sociali della Toscana;

“Ascolto Attivo”, percorso formativo di 3 incontri organizzato dal CSVA di
Alessandria;

‘Rischi e risorse delle relazioni virtuali: adolescenti nativi digitali in famiglia, a
scuola, nel gruppo’, seminario a cura di “Alboran’, Associazione ltaliana di
psicoterapia.

“L’amministrazione di sostegno: nuovo strumento a protezione delle fragilita. |l
ruolo fondamentale dell'assistente sociale nella diffusione di una corretta
applicazione della legge 6/2004" organizzato dall'Associazione Nunca Mas,
Milano, incontro formativo di 1 giornata;

“‘Seminario intensivo “Family Group Conference. Le riunioni di famiglia nella
tutela minorile”, di 4 giornate, organizzato dal Centro Studi Erickson, Trento;

1° Convegno “Supereroi Fragili” Adolescenti a scuola tra vecchi e nuovi disagi,
di 2 giornate, organizzato dal Centro Studi Erickson presso il Palacongressi di
Rimini;

Convegno del “Progetto PRO.TE.SE. Protocollo Territorio Sensibilizzazione —
Pratiche e Competenze sulla violenza di genere” tenutosi presso I'Universita di
Pavia, 1 giornata;

“La formazione continua. Opportunita e Vincolo. Diamo forma all'azione” a cura
dell'Ordine Assistenti Sociali del Piemonte, incontro formativo di 1 giornata;



“II tirocinio come pratica situata’, Convegno internazionale di una giornata a
cura del Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale, Corso di Laurea in
Servizio Sociale, Universita degli Studi di Milano Bicocca, di 1 giornata;

‘I Disturbi Specifici dell’ Apprendimento”, percorso formativo di 4 incontri a cura
del Centro Leonardo di Nizza Monferrato;

‘Formazione e Progettazione nel Terzo Settore”, 4 incontri formativi sui criteri di
valutazione, misurazione dellimpatto sociale, capacita di innovazione e
contabilita e rendicontazione, a cura della Fondazione Social di Alessandria;
“Progetto genitori”, percorso formativo di 7incontri per genitori, insegnanti ed
educatori a cura dell’Associazione Cultura e Sviluppo e del Gapp (Gruppo
Associato per la Psicoterapia Psicodinamica) di Alessandria;

‘L'aggressivita nei Servizi Sociali: analisi del fenomeno e strategie di fronteggia
mento’, seminario organizzato dal Corso di Laurea in Servizio Sociale
dell'Universita del Piemonte Orientale “A. Avogadro”;

“‘Primo seminario degli studenti: imparare dall'esperienza”, organizzato dal
Corso di Laurea in Servizio Sociale dell'Universita del Piemonte Orientale “A.
Avogadro”;

“Conoscere la violenza domestica”, percorso formativo di 4 giornate a cura
dellassociazione Me.dea (Alessandria) realizzato con il contributo del
Dipartimento per le Pari Opportunita;

“‘Ascolto minori, vittime di maltrattamento e abuso sessuale” a cura del dott.
Maggiorino Barbero, di una giornata (Responsabile del’Equipe multidisciplinare
abuso e maltrattamento ai danni di minori, Azienda Sanitaria Locale di Asti);
Seminari organizzati dai corsi di laura in servizio sociale dell'Universita del
Piemonte in occasione del World Social Work Day edizioni 2011, 2012, 2013 e
2014;

‘Il contributo degli Assistenti Sociali nella costruzione dello Stato di diritto”,
seminario organizzato dall'Associazione Nazionale Assistenti Sociali in
occasione dei 150 anni dell'Unita d'ltalia;

‘Empower Women and Providers: Domestic Violence and Mental Health,
seminario organizzato dal Corso di laurea in Servizio Sociale dell'Universita del
Piemonte Orientale®;

Corso di formazione per coppie aspiranti all'adozione nazionale ed
internazionale, di 2 giornate a cura della Regione Piemonte;

Corso di formazione per assistenti sociali, tutor-supervisori di tirocinio, di 4
giornate, organizzato dal Corso di Laurea in Servizio Sociale;

Seminario sulle politiche regionali “Minori e famiglie”, a cura dell’Osservatorio
regionale per l'infanzia e 'adolescenza;

“Il'lavoro sociale in tempo di crisi” e “Le Seconde Generazioni”, di 2 giornate, a
cura della prof.ssa Perino, prof.ssa Bertone, dott.ssa Camera (Docentidel Corso
di Laurea in Servizio Sociale);

“‘Ogni bambino ha diritto ad una famiglia’, a cura dell'Assessorato delle
Politiche Sociali del Comune di Asti;

“Viaggio alla scoperta della Lingua dei Segni e della Comunita Segnante”,
seminario organizzato dal’Ente Nazionale per la protezione e I'assistenza dei
Sordi, sezione provinciale di Asti;

“Per un servizio sociale trifocale”, seminario organizzato dal Corso di Laurea in
Servizio Sociale.
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