~ FoRrmATO EUROPEO PER

IL CURRICULUM VITAE.

~ INFormAZIONI PERSONALI

Nome
 Indirizo
Telefono
E-mail
PEC

Nazionalita

Datadinascita

iy

" ESPERIENZA LAVORATIVAE

PROFESSIONALE

«Date (da - “ a) :

. Nome e mdmzzo del datore di

‘ lavoro
e Tlpo di az:enda o settore

o * Tipo d| :mpiego

~*Principali mansioni e responsabilita

‘ MASTRIA VALENTINA

VIA EMILIA 266 VOGHERA (PV) 27058; .

| 3881145479 |
‘mastna,valentkma,@lib’ero;it L ‘
‘mastria.valentina@pec.it

| ITALIANA

13/08/90

03/2024 ad oggi

‘VAgenZ|a di Tutela della Salute Viale Ind:pendenza n.3 Pawa

‘ ;‘Dspartamento per la Programmazmne Accredﬁamento Acquisto delle Prestazioni Samtane e :

Sociosanitarie (PAAPSS) — SC Vigilanza e Controlio

~ ASSISTENTE SOC!ALE ;

o Attivita di wgnlanza e controllo per Ia verifica del mantemmento dei reqwsm minimi-di-
esercizio delle Unita di Offerta Sociali inserite nell’Anagrafica regionale AFAM;

o Gestione delle fasi lstruttone delle Comunicazioni Preventive di Esercizio (CPE) con ia
verifica del possesso dei requ;sm minimi di esercizio delle Unita di Offerta sociali;

® Responsablle di 1struttone con il compito di preparazione, gestione e rendtcontazmne
negli applicativi e nei f:le dlparhmentah dei verbala di- sopral|uogo e delle venfche
~ documentali; ‘

. Valutazmne e reshtuzuone degll esfti delle verifiche del possesso e del mantemmento de|
requisiti minimi di esercizio alle U.d.O. sociali e/o agli organi competentl ‘ :

- » (estione delle segnalamom in ambito sociale;
) Collaborazwne con gli Uffici Comunah e gli Uffici di Piano;

 Partecipazione attiva al tavolo tecnlco con la Direzione Generale Famiglia, Solidarieta
Sociale, Disabilita e Pari opportunita- Struttura S|stem| degli mterventt e delle Umta di
Offerta Sociale di Regione Lombardla ‘ :




* Date (da a)

a a‘ . Nome e indirizzo del datore di

Iavoro

_* Tipo di azrenda 0 settoref ‘
; +Tipodii impiego
. Pnncrpall mansronr e responsabrlrta ‘

. Lavoro dr equrpe sia con professronrstr deIIo stesso settore sia con professronlstr dr setton

d|versr

L . Attrvrta di vrgrianza e control!o presso Ie U d, O socralr in collaborazrone con Ie FFOO e

con i Nuclei Antrsofrstrcazronr e Sanita (NAS)

. Predrsposrzrone di sanzronr ammrmstratrve ai sensr oena L boUld'l

. 01/2024 03/2024 - ~ ~
= Comune dr Sannazzaro De' Burgondr Vra Cavourn 18, Sannazzaro De' Burgondr (PV)

Servrzr socralr

‘ASSISTENTE SOC!ALE

Attrvrta d| segretarrato socrale

<Date (da-a)

. Nome e mdrnzzo del datore di

lavoro

*Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

+ Principali mansioni e responsabilita

F|aborazrone dr progettr voltr aI! attrvazrone d| servrzr ADM (Assrstenza Domrcrlrare ar-; -

-~ Minori);

Colloqur soorall con famrglre adultr ed anzranr rn dn‘fcolta eoonomrche e stesura dr' -
 relazioni sociali fi nalrzzate all erogazrone d| misure olr sostegno economrco

~V|srte domrcrllan ‘ o a .
“Deﬁnrzrone di progettr di mtervento personalrzzatr voltr a garantrre Ia perm anenza e/o |l

- rientro dell'anziano nel proptio ambiente domestrco in oollaborazrone oon la famiglia, e

‘ altri professronrstr comvoltr nella| presa in carico;
~Indagrn| e valutazronr psico sooralr sul minore e sul contesto famrlrare a segurto dr

richiesta da parte del Tribunale Ordinario in co laborazione con i professronrstr dell Ambrto o
temtonale competente e dell'Azienda Socro-sanrtana Territoriale; ~ '

Ascolto attivo deglr utentr e raccolta di mformazrom rrspetto a!le drffco!ta nscontrate o

utrlrzzando gli strumentr di analisi rdoner

Realrzzazrone di colloqui oonoscrtrvr con i soggettr nchredentr aruto chrarendo i proprlo .
ruolo e le modalita di assistenza e di accesso ai servizi; ‘

; Assistenza alla crttadlnanza nella compllazrone della documentazrone neoessana per

~ ;Iaocesso ai servizi;

Lavoro dr equrpe con altn professronrstr f nalrz 'ato a garantrre un mtervento rntegrato

Attivita dr medrazrone famrlrare in collaboraarone con altrr professronrstr cornvo!tl nella
presa in carico. ~ '

11/2020 01/2024
Fondazrone Ado|escere Viale della Repubbhca 25 Voghera (PV)

Ambrto temtonale dr Voghera e Comunlta Montana Oltre Po Servrzr socrah

. ASSISTENTE SOCIALE con Imcarrco di Coordinatrice dei Patti d' mclusrone sociale, Case
: Manager ) Responsabrle PUC Progettr Utrlr alla. Collettlvrta ~

Creazrone e gestrone dei Pattr per lrnclusrone soorale prevrstr dalla mrsura d| polrtrca

attiva del lavoro e di contrasto alla poverta

Ascolto attivo degli utenti e raccolta di mformazronr nspetto alle. drfﬂcolta rrscontrate

‘ utrlrzzando gli strumenti di analisi idonei;
Realizzazione di colloqur conoscmvr con i soggetti nchredentr aruto ohlarendo il proprro ~

ruolo e e modalita di assrstenza edi accesso ai servizi;

Presa in carico dei brsognr deglr utenti in cerca di occupazrone utllrzzando gh strumentr :

messi a disposizione dei servizi sociali, ; ; .
Elaborazrone di progettr voltl all’ attrvazrone dr servizi ADM (Assrstenza Domrorllare a

~ Minori);

Visite domrcrlrarl ;

‘Consulenza e assistenza soorale per la rroerca dicase e alloggr di emergenza
a Creazrone di reti territoriali e di supporto all assrstenza

Gestrone e attivazione dei Progetti Utili alla Collettivita-con Irndrvrduazrone dei benef iciari
partecipanti ai progetti e monitoraggio dellandamento deglr stessr attraverso ooIquul e
relazronr con il terzo settore ‘ ,



. Assnstenza alla mttadmanza nella compxlazwne della documentazsone necessana per
 l'accesso ai serwz: ~

e Promozione d» aZ|om di prevenzxone per |dentsf|care e rldurre le cond|z|on| di d|sag|o

~ *Date (da-a)

. Nome e mdmzzo del datoredi
o - lavoro

‘- T ‘i‘p_o‘di azienda o settore

‘ « Tipo di |mp|ego* .
. Prmmpah mansmm e responsablhta-

. Monltoraggxo della sntuazmne di blsogno e mdmduazmne dei. punt| su i attuare ‘
eamblamenn OpeldllVI . ; ~

"‘09/2020 06/2021 o ‘
C.o.d.a‘m,s. Due Via Ganbalbl 108 Voghera (PV)

- Cooperatlva soc:ale

Educatnce profess;onale ‘
 Ascuola;

. . Date (da-a)
+Nome e mdmzzo del datore di

Iavoro ~

. Tlpo di azienda o settore
 +Tipodii 1mp|ego

. Pnnmpah man3|on| e responsab|l|ta :

- . Collaboraz:one alla stesura del P|ano Educatuvo lndlwduale e partempaznone attlva a

fiunioni di equ:pe con i docenti;

. “- lndmduazwne e valutazwne deIIe caratterlstxche ab|l|ta e dlfﬂcolta degh aII|eV| con
disabilita; ~ , L o

l . Offerta d| un supporto eduuat:vo =mot|vo e comportamentale personal ‘/k/atn perk gli

_ studenti; e e
. Osservazmne delle d|nam|che d| classe e sostegno neII atﬂwta curnculare

. Supporto dell'alunno nelle sue difficolts e promozione dellautonom|a proponendo-,_j L

strate gxe per persegunre le finalita formatfve ed svnuppo complesswo della Ppersona;

 ~‘- Promozione dell mtegrazmne e della soc:al z_dzmne con || grupp‘oedele par| me tendo ;n‘ -
atto la cultura delf inclusione; -

e ColIaboraznone con msegnantn fam:ghe e professmmsh socio- ass;stenmah
o Adomlcmo ~ . ~

f- Collaborazmne nella deﬁmznone e nell agglornamento degh oblettm mserm nel Progetto ~
Educatlvo Personahzzato

e Affiancamento al minore volto all attuvazmne e al potenzaamento delle nsorse |nd|V|duaI| .
. favorendo un adeguato processo di cresmta

e Promozione e r|att|va2|one delle risorse deI contesto relazmnale ed amb|entale in ‘cui e o
 inserito il minore; ‘

e Sostegno al nucleo fammare con attenzlone al!e flgure parentah in d|ffcolta neIIoi
svolgnmento dei compiti educatlw ~

. Sostegno alla genltonahta

o . Collaborazmne con il serwzuo di Tutela Mmon ei Servm Socnall terntonah

e Stesura di re!a2|on| educative per i Trlbunah competentl necessane al| agglornamento ~
della sﬂuazuone S0Ci0- educatwa del mmore ‘

02/2019 02/2020
Amahoro onlus Piazza leerta Ruffano (LE)

L Assomazmne di vo!ontariato internazionale
Volontaria del Servizio Civile-Universale

e Realizzazione di un'indagine conoscitiva per |a rilevazione della conoscenza dei temi
- riguardanti diritti- umani (immigrazione, interculturalita, sviluppo equo, educazione ala
pace, mondialita, cooperazione internazionale e cooperazmne decentrata) e !a‘ ‘
cittadinanza attiva (protagonismo giovanile, consumo critico e sol:dale) ‘

o Attivita di informazione e sen3|b|l|zza210ne destmata alla comumta Iocale in generale
(ragazzi e adulti, sui temi della cooperazione internazionale, diritti umani, sulle attivita di
solidarieta internazionali) e sulle possibilita di agire all mterno di essa come parte attiva;

o Formazione di 15 docenti dei 2 Istatutn Comprensm mteressaﬂ alle tematlche deila‘
~ Cooperazione mternazmnale

o Aftivita di senSIblllzzazmne e animazione scolastica sui temi dei diritti umani e :
cittadinanza attiva rivolta agli alunni delle scuole dei 2 Istituti Comprensivi, tra i glovam

~ che partempano ai grupps parrocchlalt e dlocesam e quelh che frequentano I Umversna del
Salento; ;



lavoro

* Tipo di aZ|ende osetiore

e Tlpo dii lmp €go

. Pnnmpah mansioni e responsablllta‘

~ . Date (da a) .
e Nome e mdmzzo del datore diooo

e Attmta d1 collaborazmne con. altn enti e assomaz;om a! f ine d| rafforzare le ret| ela

o coesmne sociale sui predetti temi,

‘ 03/201 7o 05/201 7

Consultorio Famlhare ASL Via vV Amlda 42 Ugento (LE); -

Serv;zu socxall

 Tirocinante assistents sociale

o j’i“o Accogllmento delle richieste di aluto e ascolto attlvo degh utent| per la raccolta delle

_informazioni nspetto alle diff colta riscontrate;

. -Parteczpazsone a colloqw per mterruzmne volontana d: grawdanza pre e post - “
intervento, -

. Date (da _a)
. Nome e indirizzo del datore di .
lavoro
. T|po diazienda o settore
~ *Tipodi lmplego* 0
. PnnCIpaIl mansxom e responsab(hta .

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+Date(da-a)

. Nome e t|po di istituto di istruzione
0 forma2|one

+ Qualifica conseguita

e Par empazmne a colloqux di cansulenza psscosomale mdwuduah e dii coppla
. Lavoro di eque con dlverse figure professmnah $0CiO- samtane ‘
e Partempazmne a vs3|te domlc liari:

e ‘Collaborazuone nelle attivita di supporto e medlazmne in fam|ghe con prob!emahche_
_ relazionali, educative e personall

. ‘Pred|sposrzxone del setting di Iavoro orgamzzazmne deglu spa2| d| accoghenza e
 Creazione di ambienti tranquﬂhe riservati e L ~

- ‘Partempazsoneacolloqm con famlghe affdetane -

04/201 6- 07/201 6

~Comune d Ugento via Mohs L Zola Ugento (LE)

Servvzas‘omah“_ ......_._________ ~,
Tirocinante assis‘tente sociale ‘ o o

e Attivita di segretanato sociale e supporto alla cﬁtadznanza nella compllazxone della
: documentazione necessarla a favorlre Iaccesso a| servizi e aIIe prestazsom da parte
. dellutenza: .

. Partempazmne a col|oqw d| consulenza soc;o ass;stenzrale con la conseguente presa :
in carico mdwuduale ¢ familiare; - :

e ,Collaboraz;one nella stesura di relazmm dl aggmrnamento sulle S|tuaz:on| S0Ci0-
 esistenziali dell'utenza;

» Lettura dei fascicoli inerenti sﬁuaz:om problematlche |n canco ai Serwzs sociali;
e Partempazzone alavori di gruppo e in équipe con dwerse ﬁgure professmnah o
. Partempazmne a visite domiciliari;

. Predlsposmone del setting di lavoro, organizzazione degh spa2| d| accoghenza e
. creazione di amb|ent| tranqunllerlservan -

29/01/20
Iscnzsone alla sezione B dell Albo degh A33|stent| somah

e ASS|stente sociale



~ -Date(da a) o
- ~Ur1iVersité del Salento o

. Nome e tipo di |st1tuto di istruzione

_oformazione |

o Pfii.crpall matene labita, |
~_ professionall oggetto d‘ell‘o‘stukdyio

1012014 - 0312018

~ +Qualifica conseguita |
+ Livello nella classificazione |
~.nazionale (sepertinentG) ‘

. Date (da a)

‘ e Nome e tlpo di istituto i istruzione

) ~_ oformazione
. fPrin‘cipali‘matene/ablhta -
professionali oggetto dello studio
~ +Livello nella classificazione
“nazionale (se pertinente)
- CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI ;
MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

 Capacita di lettura

) Capamta di serittura

. CapaC|ta d| espressmne orale

CapACITA £ COMPETENZE FiELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
 ORGANIZZATIVE

Buona cultura mterdlsmplmare di base n ‘ambito“‘" soc‘iolog‘iCo‘ _antropologico,”
psmologlco glur|d|co- economico e storico, idonea a comprendere le caratteristiche

fdelle societa moderne e a partempare alla costruzmne di progettl di mtervento,
individuale e sociale;,

‘ Adeguata padronanza delle metodologle g deIIe tecmche tlpxche della ncerca somale

Capamta di operare con i gruppi e in gruppi dl lavoro;

1 Adeguate competenze |n amb|to psnco pedagog|co

‘Conoscenze teoriche e metodologxche utili all orgamzzaz:one aIIa programmazcone e
~ ala reahzzaznone degl interventi propri del servizio sociale; ‘

. ICompetenze nel campo della rilevazione e del trattamento dl sﬂuazmm d| d|sag|o ,
sociale di singoli, di fam|g||e grupp|ecomumta ‘

Competenze per la comumcazmne e la gestlone dell! mformazmne in parhcolare per

~ quanto attiene ai diritti di mttadmanza eall accompagnamento di soggettq in diffi colta;
- Conoscenza di base d| aimeno una Imgua dell Umone Europea oltre all ltahano o ;
 Esperienza dl attswta sul campo sotto la guida d profess:omsh del servizio somale in’

veste di supervisori presso ent| pubb||C| e pr;vatl in.cui sia presente il SerV|z|o Somale -
Professionale, ; ; -

Dottoressa in Servmo somale

Laurea tnennale in Servmo socxale L- 39

09/2004 - 07/2009

 Liceo socio psico- pedagogico

Psicologia, SeciOIogia,MetodoIogia, ‘Sto'ryia della Pedagogia, Latino,'Lih‘gua s‘traniera‘ (inglese)5

Dipleme

- IraLiaNo

- Inglese

- BUONO
“BUONO.
?DGCRETO

» Buona capacita di comunicare in modo ch|aro e preciso, di ascoitare e di nspondere.
prontamente alle richieste della commlttenza e dell'utenza,

e Ottime capacita di adattamento in nuovi contesti e buone capacx‘ta di problem solvmg‘
grazie anche alle dlverse espenenze di volontanato presso assoc:azuom culturali; somah e
sportive;. e

. Predssposmone al lavoro di gruppo

° Buona capac:ta di organizzazione autonoma del Iavoro e di gestnone dello spa2|o,
- lavorativo, :

e Capacita” di Iavorare in situazioni di- stress tenendo. ben presente Iob;emvo da
~ raggiungere. - ~

o Capacita di mantenere un eIevata concentraz:one e di |dent1fcare eventuali problemi,
~ attivandomi per risolverli; v ~

o Capacita di lavorare in team

! ;



- CapACITA E cOMPETENZE TECNICHE . Grazre a!la mia formazrone ho acqursrto un! adeguata padronanza deIIe metodologre e
. o ~ _delle tecniche trprche deIIa ricerca socrale € adeguate competenze in ambrto psrco—‘ ~
pedagoglco ‘ ~ ‘ o ‘

. Buone conoscenze teonche e metodologruhe utrll allorgdﬂ/ d/lune alia

programmazione e alla realrzzazrone degll interventi proprr del servizio sociale. Ho -

- acquisito competenze nel campo della rilevazione - e del trattamento di srtuazrom L ‘
drsagro socrale di singoli, di famrglre gruppre ccmnrta - ‘

e Buona conoscenza deli'utilizzo dei pacchett| Office, in partrcolare Word Outlook Excel o
: Power Pomt Utmzzo quotrdrano dr Internet Explorer ~ ~

Puntualrta e flesmbrhta

~ ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Determmazrone e dedlzrone .
Aff" dablhta ‘

PatenteopateNnn B

 Voghera, 02077205




