
COMUNICAZIONE IMPORTANTE AI PAZIENTI

Gentili  pazienti,  nell'ottica di  migliorare costantemente la qualità del servizio, ridurre i  tempi di  attesa e rendere la

gestione delle prescrizioni più rapida e comoda,  a partire da inizio agosto lo Studio Medico Associato avvierà la

transizione  verso  il  digitale.  Questo  cambiamento  avverrà  in  modo  graduale:  si  partirà  inizialmente  solo  con i

farmaci, per poi estendere la dematerializzazione a tutte le altre prestazioni. 

🛑 COSA NON CAMBIA (ECCEZIONI DI LEGGE)

Per alcune prescrizioni specifiche la legge impone rigorosamente l'uso dei moduli cartacei tradizionali.

Continueranno quindi ad essere stampati direttamente in studio: 

Ricette su ricettario rosso: esenzioni speciali, ricoveri, ecc.

Ricette su ricettario bianco: farmaci non dematerializzabili per disposizione normativa (es. benzodiazepine e

tranquillanti).

🔄 COME RICEVERE LE RICETTE DIGITALI? (LE DUE OPZIONI PRINCIPALI)

CONSIGLIATA

Opzione 1: Tramite la vostra Tessera Sanitaria

Come fare: Recatevi in farmacia con la vostra Tessera Sanitaria e richiedete l'abilitazione al servizio di notifica

delle ricette sul Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE).

Come funziona: Una volta attivato il servizio, il medico caricherà la ricetta a sistema. Vi basterà andare in

farmacia ed esibire la sola Tessera Sanitaria per ritirare i farmaci, senza bisogno di codici o fogli.

ALTERNATIVA

Opzione 2: Tramite Email

Come fare: Comunicate alla segreteria dello studio un vostro indirizzo email valido e attivo da associare alla

vostra scheda medica.

Come funziona: Il sistema vi invierà la ricetta in formato PDF direttamente nella vostra casella di posta

elettronica.

📬 IMPORTANTE: PER CHI USA ANCORA LA CASSETTA DELLA POSTA

Per tutti i pazienti abituati a fare la richiesta cartacea e a ritirare le ricette pronte fuori dallo studio: il sistema

cambia! Non ci saranno più le buste pronte cartacee da ritirare il giorno dopo sul carrellino.

La cassetta della posta resterà attiva, ma con queste nuove regole:

La richiesta: Non serve più preparare la busta con i talloncini. Vi basterà imbucare un semplice fogliettino di

carta con scritto chiaramente: Nome, Cognome e i farmaci richiesti.

Cosa succede dopo: L'infermiera recupererà il foglietto ed elaborerà la richiesta al computer. Una volta inseriti

i farmaci a sistema, il foglietto verrà buttato.

Il ritiro: Non troverete alcuna busta sul carrellino. I farmaci vi arriveranno direttamente sulla Tessera

Sanitaria (se abilitata) o via Email. Il giorno successivo potrete andare direttamente in farmacia a ritirarli.

💡 Informazioni per i pazienti: Vi invitiamo a organizzarvi fin da ora per scegliere la modalità digitale che preferite. Per

qualsiasi dubbio, chiarimento o maggiore informazione, le nostre segretarie e i medici di riferimento sono a vostra

completa disposizione in studio. 

Certi della vostra preziosa collaborazione per rendere lo studio più moderno ed efficiente per tutti. 

I Medici dello Studio Associato di Sannazzaro de' Burgondi
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